Heusden, 16 januari ‘23



Fijn dat je er bent! Even voorstellen...

I Regionaal Bureau voor Toerisme

e OE LANGSTRAAT
kennis | ontwikkeling | informatie | marketing | sales
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Even voorstellen...

Sint Jan de Doper Guesthouse Hotel De Looierij
— Brouwerij Sint Crispijn FarmCamps De Smulhoeve Rondvaart Wiljo
De Financien EuroParcs Kaatsheuvel Herberg De Drie Linden
Schoenenkwartier Emmamolen Het Witte Kasteel
‘t Wapen van Heusden De Rustende Jager BOEI35, Sloepvaren

Camperplaats Heusden
Marvilla Park Het Genieten Pukkemuk
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Waarom deze regio pilot?

o Toerisme is belangrijk voor Brabant én de Brabander
o Binnenlands toerisme belangrijke en sterke basis
o Internationaal toerisme noodzakelijk voor groei
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& Alleen met een compleet ecosysteem bereiken we onze gezamenlijke doelstellingen

o Marketing voor de (inter)nationale markt
o Informatievoorziening op orde
o Beleving op orde
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Collectief sterke customer journey
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Internationaal Nationaal Lokaal
Zichtbaarheid Meertaligheid Kennis Review
Reviewmanagement doelgroep management
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Inspireren & Boeken Reizen & Beleven & Delen
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Dromen & Oriénteren
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Verbeteren van de customer journey: Fase 1,2
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Verbeteren van de customer journey: Fase 3, 4, 5
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Hoe pakken we dat aan

o Gezamenlijke contentcreatie t.b.v. efficiéntie (1,2)

o Een speciale campagne voor de deelnemers in Nordrhein-Westfalen in maart (1,2)

o Doorlopend zichtbaarheid via de campagnes van VisitBrabant en Land van de Peel (1,2)
o (E-)Trainingen en aanvullende diensten (3,4,5) voor eigenaar en medewerkers
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Wat gebeurt er nu

Basistekst (NL) gereed
Teksten worden vertaald
Eerste meertalige presentaties online

Ondernemers plaatsen meertalige landingspagina op website + URL’s delen

O
O
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o Campagne NRW wordt voorbereid, verspreiden magazine
O
S

Medewerkers volgen e-training De Langstraat

Binnenkort:

- Training Internationale gast > Vertaalaanbod

- Training reviewmanagement > Speciale reviewtoolkit

- 0-meting pilot
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Samen aan de slag!

o Wij staan klaar bij vragen! Per mail, telefoon, whatsapp

wimhofstede@visitbrabant.com nikki@rbtdelangstraat.nl

06-21125432 06-10418388
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Samen voor een sterk toeristisch product in de
Langstraat!
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